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CODI DE LA CONVOCATORIA: LE2612338-30

BASES ESPECIFIQUES

Convocada per la Resolucié del rector de 12 de febrer de 2026
Termini de presentacié de sol-licituds: 5 dies habils, 19 de febrer de 2026, inclos.
Unitat: Oficina de Govern de la Dada
Especialitat: Govern de la Dada
Descripcio del lloc de treball:
e Denominacié: Cap de I'Oficina de Govern de la Dada
e DLT: Comandament superior
e Identificador plaga: PLO01996
e Grup:IcltF
e Retribuci6 bruta anual* (temps complet):
GrupI:  35.661,64 euros
Altres: 74,04 euros
Clit (F): 13.269,05 euros

e Tipus de dedicacié: Disponibilitat horaria especial

Requisit de titulacié per a aquesta placga: Estar en possessié del Grau o master en Informatica, Enginyeria, Matematiques, Estadistica,
Ciencies de Dades o similar

Tipus de contracte: Per cobrir temporalment un lloc de treball durant el procés de seleccié o promoci6, per a la seva cobertura definitiva.
Taxes d'inscripcié: GrupI: 72,05 €

Data prevista de incorporacié: Immediata

Periode de prova: S'establira un periode de prova de 6 mesos de durada d'acord amb la Normativa Unica del PAS i I'Estatut dels Treballadors.

*A aquests imports els seran d'aplicacié les mesures pressupostaries que es dictin pels 6rgans competents i que afectin a retribucions dels
empleats publics.

Funcions

Del lloc de treball

. Assessorar els 6rgans de govern i les comissions de la Universitat dins el seu ambit d'actuacié i col-laborar-hi.

. Planificar i administrar el pressupost assignat al seu servei o unitat administrativa.

. Controlar i coordinar I'equip de persones assignat a la unitat.

. Coordinar i avaluar el personal del servei o unitat administrativa.

. Detectar les accions formatives necessaries per dur a terme les funcions del servei o unitat administrativa.

. Avaluar i assegurar la transferéncia de la formacio6.

. Establir les estratégies i els criteris de gestié del servei o unitat administrativa.

. Definir i coordinar el pla estrategic del servei o unitat administrativa, i fer-ne el sequiment.

. Establir i distribuir els projectes que permetin assolir els objectius estratégics assignats i fer-ne el sequiment.

. Actualitzar, interpretar i complir les disposicions legals, les normes i noves técniques metodologiques relacionades amb les
materies de la seva area, fent particip la resta del personal.

. Definir propostes normatives i procedimentals en la seva area de competéncia.

. Assegurar el compliment i coneixement dels procediments i la normativa vigent que afecta la seva unitat per assolir una gestié
administrativa eficag.

. Coordinar-se amb altres serveis o unitats administratives de la Universitat pel que fa a temes o processos comuns.

. Planificar, organitzar i controlar les diferents subunitats de treball i assegurar que es duen a terme les funcions transversals entre
unitats.

. Definir i coordinar els procediments interns necessaris perqué es duguin a terme les funcions assignades a la unitat.

. Elaborar informes, memories, normatives o directrius de funcionament sobre matéries competéncia del servei o unitat
administrativa i interpretar-los.

. Identificar, definir i implantar propostes de millora que permetin incrementar I'eficiéncia, la qualitat i la productivitat dels serveis.

. Adoptar les directrius que en matéria de qualitat estableixin els drgans de govern de la Universitat, fer-ne el sequiment en l'area de
la seva competéncia i complir les fites i els objectius encomanats.

. Identificar i analitzar les necessitats dels usuaris i les tendéncies generals, i establir objectius que hi donin resposta dins del marc
estratégic de la unitat, per tal d'oferir als usuaris un servei de la maxima qualitat.

. Participar en reunions a qué ha d'assistir en funci6 de les seves competéncies i comunicar al personal adscrit al seu servei o unitat
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administrativa la informacié que consideri rellevant.

Avaluar i impulsar les noves tecnologies en I'area de la seva competencia.

Definir els continguts i controlar i coordinar I'actualitzacié i el manteniment dels fitxers de dades o altres instruments tecnics propis
del seu ambit d'actuacié.

De la Unitat
Transversals

Informar i resoldre dubtes de la comunitat universitaria sobre I'ambit d'actuacié de la unitat, per garantir una atencié eficag i una
correcta aplicaci6 dels procediments.

Donar suport i col-laborar a definir i planificar els objectius, estrategies i projectes de la Universitat i de I'equip de direccio, per
indicacié del rector o rectora, per orientar I'accié de govern.

Gestionar i organitzar la informacié institucional necessaria per facilitar la presa de decisions directives orientades al compliment
dels objectius, les estrategies i la rendicié de comptes.

Executar els programes institucionals, elaborar els documents institucionals necessaris per I'aprovacié als 6rgans de govern de la
URV i participar en els projectes que li siguin requerits, per garantir el suport a I'accié institucional de la URV.

Coordinar-se amb els responsables d'altres unitats per assegurar I'execucié efectiva dels projectes impulsats des de Rectorat i
I'alineament amb les directrius institucionals.

Gestionar i fer el sequiment dels indicadors dels Plans Estrategics de la URV, en col-laboracié6 amb les unitats implicades, per
garantir-ne l'avaluaci6 i el compliment.

Dissenyar, coordinar i mantenir els mecanismes de recollida i organitzacié de les dades institucionals rellevants, per garantir-ne la
qualitat, fiabilitat, representativitat i seguretat, en col-laboracié amb les unitats de gestié implicades.

Gestionar, mantenir i desenvolupar el sistema d'informaci6 institucional de la Universitat, per assegurar-ne l'accessibilitat i la utilitat
per a la comunitat universitaria en col-laboracié amb les unitats de gesti6é implicades.

Coordinar el treball dels técnics d'explotacié de resultats (o figures equivalents), assegurant |'adequada explotacié del sistema
d'informacié institucional.

Definir i aplicar els estandards de govern de la dada, incloent-hi criteris de qualitat, rols i responsabilitats, aixi com el compliment de
la normativa vigent en materia de proteccié i sequretat de dades.

Gestionar i executar els projectes transversals vinculats a la gestié i governanca de la dada, impulsant la innovacié i la millora
continua en aquest ambit.

Elaborar estudis i analitzar la informacié interna i externa, incloent-hi analisis prospectives i comparatives amb altres instruccions,
per anticipar tendéncies i donar suport als processos de planificacié i presa de decisions estratégiques.

Elaborar informes estadistics i indicadors d'activitat i de resultats fonamentats en I'analisi de dades, vetllar per la integracio,
coheréncia i utilitat en els diferents ambits d'actuaci6 de la Universitat

Coordinar i difondre les dades i estadistiques institucionals, tant en la seva transmissié als sistemes externs com en la comunicacié
oficial a la comunitat universitaria i la societat, garantint la seva integritat, adequacié i accessibilitat als publics interessats.

Exercir la interlocucié amb les institucions externes en totes aquelles materies relacionades amb les competéncies de la unitat, tot
facilitant la coordinacié i la coheréncia de la informacié subministrada.

Contribuir a desenvolupar els programes informatics institucionals de I'ambit d'actuacié.

Implementar i mantenir la gestié per processos, la carta de serveis i els sistemes de gestié de la qualitat.

Atendre els requeriments de les diferents auditories, drgans d'intervencié, etc.

Mantenir i actualitzar la pagina web i altres serveis virtuals d'acord amb I'area de competéncia.

Coneixements

Coneixements especifics

Temari de la convocatoria

Coneixements informatics

Del lloc de treball

Programa de presentacions
Processador de text

Full de calcul

Base de dades d'escriptori

De la unitat

Sistema integrat d'informaci6 i analisi

Aplicacio especifica de gestié de pagines web

Espai de treball compartit

Aplicacié de creaci6 de diagrames, organigrames, etc.

Eines de Business Intelligence i Business Analytics

Aplicacioé especifica de disseny i generaci6 d'informes i presentacions

Aplicacié de gestié de la signatura digital

Eines de planificaci6 i gesti6é de projectes i tasques

Eines de tractament estadistic de la informacié, especialment de codi obert
Aplicacié especifica de gesti6 de consultes i demandes d'informacié dels usuaris
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Temari

1. Marc normatiu i estratégic per al Govern de la dada

Els sistemes d'educacié superior, recerca i innovacié d’ambit catala, estatal i internacional: context institucional i requeriments
sectorials amb impacte en la gestié de la dada.

Estructura demografica, educativa, social, econdmica i tecnoldgica de 'ambit territorial de la URV

Govern de la dada a les Administracions Publiques: models, marcs de referéncia i bones practiques a nivell de governanca de
dades.

Compliment normatiu i proteccié de dades personals: RGPD, LOPDGDD i rols associats.

Seguretat de la informacié en el sector public: Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i mesures técnic organitzatives per a la
proteccié dels sistemes i la informacio.

Transparéencia, accés a la informacié publica, publicacié responsable i reutilitzacié de dades: dades obertes (Open Data) i criteris i
limits.

Etica i gesti6 de riscos en I'is de dades.

2. Sistemes d' informacié institucionals d’ambit universitari i Arquitectura. Models de governanca i qualitat de la dada

Arquitectura de sistemes d' informacié en universitats publiques.

Integracié de sistemes institucionals i fonaments d' interoperabilitat.

Sistemes integrats d'informacié i analisi: Data Waterhouse, Data Lake, ETL/ELT. Principis i models de govern de la dada. Rols i
responsabilitats (CDO, Owners, Stewards, Custodians).

Models data stewardship i ownership. Assignacié de rols, processos d'escalat i resolucié de conflictes.

Metadades, glossaris i catalegs corporatius: llinatge i tragabilitat.

Qualitat de la dada: dimensions, estandards i processos. Regles i procediments per assegurar validesa, consistencia i integritat.
Cicle de vida de la dada: captura, manteniment, tracabilitat, arxiu i eliminacié.

Sistemes de seguiment i avaluacié de la governanca de dades: monitoratge i KPIs de governanca.

3. Analisi avancada de dades i intel-ligéncia institucional per a la presa de decisions

Fonaments d' estadistica aplicada i models d'analisi de dades.

Eines estadistiques de codi obert (R, Python).

Business Intelligence (BI) i Business Analytics (BA): qQuadres de comandament i indicadors. Eines principals de BI. Aplicacions al
sector universitari.

Eines d'explotacio, visualitzacié i presentacié de les dades.

El paper de l'analisi de dades i la intel-ligéncia institucional en la planificaci6 estratégica universitaria.

4. Gestio de projectes, canvi organitzatiu i lideratge

Models i metodologies de gestié de projectes: PMBOK, PRINCE2, metodologies agils.
Gesti6 del canvi, innovacié i millora continua en I' ambit universitari.
Eines principals de planificacié i sequiment de projectes: MS Project, Jira....

Lideratge, comunicaci6 i gestié de conflictes entre unitats.

5. Informes, indicadors universitaris i comunicacié de la informacié. Cultura de dades i capacitacié (data literacy)

Sistema d'Indicadors en docéncia, recerca, transferéncia, ocupabilitat i innovacié.

Bases de dades internacionals: elaboracié i abast dels principals ranquings universitaris. Preséncia de la URV.

Informes estadistics i institucionals: normalitzacié d' indicadors. Processos de reporting, coheréncia i consisténcia conceptual.
Difusio, presentacié i comunicacié de dades institucionals a nivell extern i intern: accessibilitat i usabilitat de la informacié.
Cultura de dades en les organitzacions publiques: enfocament data driven, politica transversal i continua.

Data literacy: formacié i models de capacitacié de personal docent, técnics de gestié i d'administratiu i serveis i direcci6.
Bones practiques i sensibilitzacié sobre governanca responsable de la informacié i les dades.

Competéncies

Estratégiques:

Identificacié amb la URV
Aprenentatge continuat
Flexibilitat i Adaptabilitat
Proactivitat - Iniciativa
Compromis amb la qualitat

Especifiques:

Negociacié

Desenvolupament de persones
Orientaci6 a resultats
Lideratge i Direccié d'equips
Presa de decisions
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Meérits (I'analisi curricular es fara d’acord amb el barem que figura a les bases generals)

. Antiguitat

. Titulacions reglades superiors/addicionals a la d'accés i relacionades amb I'ambit d'actuaci6.

. Formacié complementaria relacionada amb I'ambit de coneixement i funcions del lloc de treball.

. Experiéncia laboral relacionada amb els coneixements i funcions requerits en les bases d'aquesta convocatoria

Comissi6 de seleccid

President/a titular: Silvia De la Flor Lépez
President/a suplent: Jordi Castella Roca
Vocal titular: Josep Oriol Carol Gres
Vocal suplent: Gongal Badenes Guia
Vocal titular: Joel Fernandez Garcia
Vocal suplent: Joan Martinez Domingo

Data de publicacié: 12/02/2026




