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CODI DE LA CONVOCATORIA: LF2322059-3

BASES ESPECIFIQUES

Acord del Consell de Govern (Comissié delegada de Recursos Humans) de data 14 de juny de 2023
Convocada per la Resolucié del rector de 21 de desembre de 2023

Resolucié de modificacié / correccié de convocatoria del rector de 24 de gener de 2024

Termini de presentaci6 de sol-licituds: del dia 31 de gener de 2024 fins al dia 19 de febrer de 2024 inclos
Taxes d’inscripcié a la convocatoria: import a ingressar d'acord amb el punt 4 de les bases generals
Descripci6 plaga: Técnic mitja o técnica mitjana de suport técnic

Denominacié lloc de treball: Técnic mitja o técnica mitjana de suport técnic

Especialitat: sense especialitat

Grup professional: grup II

Nombre de places: 1

Codi de la plaga: PL000993

Unitat: Centre de Recursos per 'Aprenentatge i la Investigacié

Requisit titulacié per aquesta placa:

- Grauen Enginyeria Informatica o Telecomunicacions o relacionades amb aquest ambit
o Enginyeria Técnica en Informatica de Gestid, de sistemes o en telecomunicacions.

Caracteristiques de la contractacié:

Tipus de contracte: contracte de personal laboral fix
Jornada: jornada completa
Disponibilitat: disponibilitat horaria
Categoria i CLT: grup II clt P
Retribucié bruta anual jornada completa:
Salari base:  30.140,74 €

Altres: 71,76 €
CLT/P: 2.789,04 €

Funcions / Coneixements / Competéncies:

Funcions
Del lloc de treball (DLT)

- Aplicar els coneixements técnics al desenvolupament de les activitats i tasques assignades.

- Recopilar, actualitzar i complir les disposicions legals, normes i acords relacionats amb les mateéries de la seva area.

- Collaborar a elaborar de propostes normatives i procedimentals en |'area de la seva competéncia.

- Participar en reunions i esdeveniments als quals ha d'assistir en funcié de les seves competéncies i traslladar al
responsable del servei o unitat administrativa els acords adoptats.

- Coordinar-se amb altres unitats de la Universitat en matéries de la seva competéncia d'acord amb les instruccions
rebudes pel responsable del servei o unitat administrativa.
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- Tractarielaborar informes, indicadors, estadistiques i altres documents especifics del seu ambit d'actuacié.

- Identificar oportunitats de millora i col-laborar en projectes, accions o programes que facilitin o millorin I'eficacia, la
qualitat i la productivitat dels serveis.

- Aplicar en I'area de la seva competéncia les directrius que en matéria de qualitat estableixin els drgans de govern de
la Universitat.

- Donar suport técnic i operatiu a la unitat, participant en el desenvolupament i la implantacié de solucions,
procediments, propostes, métodes i tecnologies.

- Proposar noves tecnologies en les arees de la seva competéncia i col-laborar a implantar-les.

- Adoptar les mesures necessaries per assegurar una atencié adequada als usuaris, garantint criteris d'eficiéncia.

- Revisar i mantenir els fitxers de dades o altres instruments técnics propis del seu ambit d'actuacié.

De la unitat
Transversals de la unitat

- Facilitar I'ds de recursos i la prestacié de serveis de suport a I'aprenentatge, la recerca i la docéncia a la comunitat
universitaria.

- Elaborar directrius, pautes i procediments de treball pel que fa als recursos i serveis del CRAI, col-laborant amb la
resta de serveis implicats.

- Establir procediments per gestionar i mantenir els espais i els equipaments del CRAL

- Informar i donar suport sobre la normativa de drets d'autor i propietat intel-lectual en els serveis de copia i
reproduccié i en I'elaboracié de material per a la docéncia i I'aprenentatge en I'entorn del CRAL

- Dissenyar activitats formatives per als usuaris del CRAI en col-laboracié amb la resta de serveis implicats, segons
I'ambit d'actuacio.

- Gestionar les accions de difusié i comunicacié dels recursos i serveis, sota les directrius del Gabinet de Comunicacié i
en col-laboraci6 amb els serveis implicats en el CRAI a través de la web i de les xarxes socials, segons I'ambit
d'actuacio.

- Contribuir a desenvolupar els programes informatics institucionals de I'ambit d'actuacié.

- Implementar i mantenir la gesti6 per processos, la carta de serveis i els sistemes de gestié de la qualitat.

- Atendre els requeriments de les diferents auditories, 6rgans d'intervencio, etc.

- Mantenir i actualitzar la pagina web i altres serveis virtuals d'acord amb |'area de competencia.

Especifiques de la subunitat: Seccié gestié de la produccid cientifica

- Analitzar, dimensionar i implementar serveis de suport a la recerca en I'ambit de la produccié cientifica i I'avaluacié
de la recerca, per tal de garantir I'assessorament des del CRAL

- Oferir assessorament técnic en la publicacié, comunicacié i difusié dels resultats de la recerca per augmentar la
visibilitat de la produccié cientifica de la URV.

- Donar suport als investigadors en I'Gs de gestors de referencies bibliografiques, factors d'impacte, eines d'analisi
bibliométrica i xarxes socials.

- Assessorar els investigadors sobre drets d'autor i propietat intel-lectual, tant de materials propis com aliens, segons
I'ambit d'actuacioé

- Donar suport en la creacié i manteniment d'identificadors personals, marca institucional i prestigi en linia conservant
la seguretat i privacitat.

- Recollir, preservar i impulsar la visibilitat de la producci6 cientifica de la URV a través del repositori institucional.

- Facilitar I'aplicacio de la politica d'accés obert institucional i la difusio del coneixement de la URV.

- Donar suport als investigadors en la gestié de les dades de recerca, per facilitar I'Gs de les llicéncies i eines que
permetin la preservacié, I'accés i la reutilitzaci6 de les dades.

- Proporcionar material de suport, pautes i directrius en I'ambit de competéncia al CRAI de campus.

Coneixements
Aplicacions informatiques:

- Programa de presentacions

- Processador de text

- Full de calcul

- Base de dades d'escriptori

- Sistema integral de gesti6 de biblioteca

- Aplicaci6 de gesti6 de la signatura digital

- Aplicaci6 de creaci6 de diagrames, organigrames, etc.
- Espaide treball compartit

- Aplicacio especifica de gesti6é de pagines web
- Control intern de documents

- Sistema integrat d'informacié i analisi
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Competéncies:

Estratégiques:
Identificacié amb la URV
Aprenentatge continuat
Flexibilitat i Adaptabilitat
Proactivitat - Iniciativa
Compromis amb la qualitat
Especifiques:
Organitzacié i Planificacio
Treball en equip
Comunicacié

Capacitat d'analisi i sintesi
Orientaci6 a resultats

Temari:

1. El Centre de Recursos per a I'Aprenentatge i la Investigacié de la Universitat Rovira i Virgili. Estructura i organitzacio,
politica de qualitat i carta de serveis.

2.  Ciéncia oberta. Definici6 i abast: Accés obert, Dades de recerca, Revisié per parells, Recursos educatius en obert, Ciéncia
ciutadana, Infraestructures de recerca.

3.  L'accés obert. Marc normatiu i politica institucional. Promocié i difusié de la produccié académica i cientifica de la URV.
Suport i assessorament en els processos de publicacié en obert. Acords transformatius i ajuts per a la publicacié en
accés obert.

4.  El repositori institucional de la URV. Definicié i caracteristiques. Col-leccions. Dipdsit de documents. Interoperativitat
amb altres aplicacions.

5.  Repositori cooperatius: Ambit catala, estat espanyol i internacional.

6. Els sistemes de gesti6 de la recerca (CRIS). Estructura del sistema d'informacié de la recerca i la innovacié de la URV:
Estructura i interoperativitat amb altres aplicacions.

7. Llenguatges d'interoperativitat i esquemes de metadades. Codis informatics, programari i formats oberts.

8.  ElPla de Gestié de dades de recerca: Definicio6 i eines de suport.

9.  Gesti6é de dades de recerca en obert: Politica institucional URV. Curaci6 i publicacié de dades.

10. Suport a l'activitat investigadora: avaluacid, visibilitat i impacte de la producci6 cientifica. El suport a l'investigador del

CRAI de la URV.

Comissié de seleccio:

President / presidenta titular: Josepa Rius Masip

President/ presidenta suplent: Susana Garciapons Miranda
Vocal titular: José Luis Gonzalez Ugarte
Vocal suplent: Carme Montcusi Puig

Vocal titular: Nuria Tomas Boqué

Vocal suplent: Encarnacion Pérez Ruiz

Vocal titular: Pilar Zapata Gonzalez

Vocal suplent: Miguel Angel Lamban Launes
Vocal titular: Noelia Valdivieso Reche
Vocal suplent: Iolanda Santiago Hidalgo

Data de publicacié: 30/01/2024




