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PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX EL CONTRACTE PER A LA
PRESTACIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT | ASSISTENCIA DE LLICENCIES
SERVIDOR | DELS PRODUCTES DE LA LLICENCIA CAMPUS MICROSOFT® A LA
UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI.

1. Objecte del contracte: SERVElI DE MANTENIMENT | ASSISTENCIA DE LLICENCIES
SEERVIDOR | DELS PRODUCTES DE LA LLICENCIA CAMPUS MICROSOFT® A LA
UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

Necessitats administratives: Atés que la majoria del parc informatic de la Universitat
actualment empra programari Microsoft per al normal desenvolupament de les funcions
administratives, docents i investigadores, i per tal d'assegurar la continuitat del bon
funcionament del programari, cal contractar el manteniment del programari durant el periode de
vigéncia de la llicencia

2. Descripci6 del servei:

Servei de manteniment, actualitzacions de versions i dret d’'Us de llicencia, amb suport i
manteniment de programari i versions del mateix, per als segiients productes servidor de
Microsoft, i dels productes de la llicencia campus de Microsoft

Productes Servidor
Windows Svr Ent All Languages Lic/SA Pack MVL (minim de 20 unitats)
Windows Svr Std All Languages Lic/SA Pack MVL (minim de 20 unitats)

Servei de manteniment, actualitzacions de versions i dret d’as de llicencia, amb suport i
manteniment de programari i versions del mateix, per als segients productes de la llicencia
campus de Microsoft:

Productes Primaris
Office Pro All Languages Lic/SA Pack MVL Campus
Core CAL All Languages Lic/SA Pack MVL
Windows Pro All Languages Upg/SA Pack MVL
Windows Terminal Svr CAL All Languages Lic/SA Pack MVL Device CAL

3. Metodologia: Descarrega on-line de lliceéncies i productes
4. Prescripcions Técniques:

» Productes Servidor:
0 Windows Svr Ent All Languages Lic/SA Pack MVL (minim de 20 unitats)
0 Windows Svr Std All Languages Lic/SA Pack MVL (minim de 20 unitats)
» Productes Llicencia Campus segons conveni CRUE:
o Office Pro All Languages Lic/SA Pack MVL Campus
0 Core CAL All Languages Lic/SA Pack MVL
o0 Windows Pro All Languages Upg/SA Pack MVL
0 Windows Terminal Svr CAL All Languages Lic/SA Pack MVL Device CAL
» Actualitzacio de llicencia de versions, media-kits, suport hot-line, descarrega on-line
d’actualitzacions
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5.- Preu

El preu del servei sera de 90.000 Euros, IVA INCLOS, (76.271,18 € IVA EXCLOS) a carrec de
I'aplicacio pressupostaria: 75000026-7031-217.

6. — Forma de pagament

El pagament del preu que resulti de I'adjudicacio es repartira en dues anualitats. L'empresa
podra facturar des de I'endema de la signatura del contracte mitjancant la presentacié de
factures per duplicat I'import de la primera anualitat.

7 -Termini d'execucio

El termini d’execucié sera de 2 anys a comptar a partir de I'endema de la signatura del
contracte amb possibilitat de prorrogar per 1 o dos anys més.

8.- Termini de garantia: tres mesos
9.- Realitzacio del servei:

El servei telefonic i aquells que requereixin intervencié humana es realitzara des de les 9 fins a
les 18 hores sense interrupci6, de dilluns a divendres. Els serveis on-line es realitzaran durant
les 24 hores de dilluns a diumenge sense interrupcio.
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