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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
UNIVERSIDADES

38144  Resolucion de la Universidad Rovira i Virgili por la que se hace publica
la formalizacién del contrato del procedimiento abierto de la prestacion
del servicio de atencién telefénica, apoyo y mantenimiento a los
usuarios de los sistemas informaticos y servicio de consultas, quejas,
reclamaciones y felicitaciones a la URV.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Universidad Rovira i Virgili.

b) Dependencia que tramita el expediente: Oficina de Contratacién y Compras.

c) Numero de expediente: SE 15/13.

d) Direccién de Internet del perfil del contratante: https://seuelectronica.urv.cat/
perfil_contractant.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: Servicio de atencion telefénica, apoyo y mantenimiento a los
usuarios de los sistemas informaticos y servicio de consultas, quejas,
reclamaciones y felicitaciones a la URV.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 72222300-0.

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: Diario Oficial de la Unién
Europea, Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya y Boletin Oficial del
Estado num. 91.

h) Fecha de publicacion del anuncio de licitacion: 16 de abril de 2013.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 1.271.969,48€ IVA excluido.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 635.984,74 euros. Importe total:
769.541,54 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 27 de junio de 2013.

b) Fecha de formalizacion del contrato: 22 de julio de 2013.

c) Contratista: Osiatis, S.A. (NIF: A-28816379).

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 633.715,23 euros. Importe
total: 766.795,43 euros.

e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Ha presentado la oferta econdmicamente
mas ventajosa, teniendo en cuenta los criterios de valoracion del pliego de
clausulas administrativas particulares.

Tarragona, 27 de septiembre de 2013.- El Rector, Francesc Xavier Grau i
Vidal.
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